
Manual 
Solicitud de 

Créditos TP4U

Contamos con 9 líneas de créditos que pueden ayudarte a 
cumplir tus metas, sueños, proyectos o aliviar tus deudas. 

TP Libre Inversión

TP Adelanto de Nómina

TP Calamidad Doméstica

TP Educativo 

TP Compra de Cartera

TP Fidelidad

TP Cesantías 

TP Prima

TP Bienestar y Recreación

Glosario
• Crédito: dinero que te prestan y que debes devolver poco a poco, con un interés 

adicional.

• Monto: la cantidad de dinero que pides o que te aprueban.

• Plazo: el tiempo que tienes para pagar el crédito completo (por ejemplo, 12 o 24 
meses).

• Capacidad de pago: cuánto puedes pagar mensualmente sin afectar tus gastos 
básicos. Es lo que evalúan antes de aprobarte el crédito.

• Cuota: el pago que haces para ir devolviendo el crédito.

• Cuotas máximas mensuales: lo que pagas en total cada mes por el préstamo.

• Cuotas quincenales: el descuento que te hacen cada 15 días del salario. Son dos 
deducciones iguales que juntos completan la cuota mensual.

• Desembolso: el momento en que te entregan el dinero aprobado.

• Abono a capital: un pago extra que haces para reducir más rápido lo que debes (y 
pagar menos intereses).

• Descuento por nómina: cuando la cuota se descuenta automáticamente de tu 
salario, así no tienes que acordarte de pagar.

• Refinanciación: la posibilidad de cambiar las condiciones del crédito (como el 
plazo o la cuota)



Te explicamos cómo puedes 
solicitar tus créditos: 

Paso 1: 

Confirma tus datos
Revisa que tu información personal esté correcta antes 
de continuar. Si algo no concuerda, háznoslo saber. 

Paso 2: 

¿Tienes créditos anteriores? 
Si quieres unir todos tus pagos en uno solo, marca la casilla.
 Una sola cuota, una sola fecha de pago 

Paso 3: 

Revisa tu cupo disponible 
Aquí verás cuánto dinero puedes pedir prestado según tu perfil.

*Sujeto a estudio de capacidad de pago y endeudamiento.

Paso 4: 

Elige la línea de crédito que deseas
Selecciona una de las 9 opciones disponibles



Paso 5: 

Escoge el número de cuotas que se ajustan mejor a tu bolsillo.
Recuerda que las cuotas son quincenales.

Para el crédito Libre Inversión escoge el plazo que más te 
convenga: 

Paso 6: 

Selecciona la forma de pago quincenal.

Plazo Cuotas quincenales

12 meses 1 a 24 cuotas

24 meses 25 a 48 cuotas

36 meses 49 a 72 cuotas

60 meses 73 a 120 cuotas

Nombre crédito Plazo equivalente a cuotas 
máximas en términos mensuales

Cuotas 
quincenales

TP Adelanto de nómina 1

TP Calamidad Doméstica 12

TP Educativo 24

TP Compra de Cartera 24

2

24

48

48

TP Fidelidad 120

TP Cesantías 48

TP Prima 1

TP Bienestar y Recreación 12

240

96

1

24

Para los otros créditos: 

*La solicitud del crédito TP Prima solo se activa en los meses 
de abril a mayo y de octubre a noviembre.



Paso 7: 

Elige el valor de tu préstamo.
Digita el monto que quieres solicitar.
Ten presente las tasas de interés.

Paso 8: 

Adjunta tus documentos 
Recuerda que el peso total no puede superar los 10 MB. 

Nombre crédito Tasa de interés

TP Libre Inversión (12 meses) 1.45%

TP Libre Inversión (24 meses) 1.45%

TP Libre Inversión (36 meses) 1.55%

TP Libre Inversión (60 meses) 1.60%

TP Adelanto de nómina 1.60%

TP Calamidad Doméstica 0.60%

TP Educativo 0.90%

TP Compra de Cartera 1.09%

TP Cesantías 1.45%

Tp Prima 1.35%

TP Bienestar y Recreación 0.99%

TP Fidelidad 0.50%

Nombre del crédito Documentos requeridos

TP Libre Inversión • 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad. 

TP Adelanto de Nómina
• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad. 

TP Calamidad Doméstica

• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad. 
• Carta de solicitud de Calamidad (Explicando los 
acontecimientos).
• Documentos soporte de la calamidad.

TP Educativo

• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad. 
• Orden de matrícula o soportes que certifiquen 
el destino del dinero.

TP Fidelidad
• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad.

TP Compra Cartera
• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad. 
• Extracto o certificado de la cartera a comprar.



TP Cesantías

• 4 últimos desprendibles de nómina. 
• Copia documento de identidad.
• Carta de Autorización pignoración cesantías y 
certificado de saldo de cesantías 
Porvenir: Autorización-Afiliado-Cesantías.pdf
Protección: Autorización-Pignoración-de-Cesantías.pdf
• Certificado de saldo de cesantías 
porvenir/protección.

TP Prima
• 4 últimos desprendibles de nómina 
• Copia documento de identidad 

TP Bienestar y Recreación

• 4 últimos desprendibles de nómina 
• Copia documento de identidad 
• Cotización del producto o servicio que deseas 
adquirir con nuestros convenios (Tecnología, 
Viajes, Educación, etc.).

Paso 9: 

Revisa el valor final de tu cuota 
Encuéntralo en la parte superior de la pantalla 

Paso 10: 

Llena tus referencias personales y familiares 
 

Paso 11: 

Completa los detalles del crédito
Selecciona:
• La garantía
• El destino del dinero (¿para qué lo vas a usar?)
• La oficina donde quieres radicar tu solicitud



Paso 12: 

Añade el valor de tus ingresos
De esta forma podemos asegurarnos de que el crédito sea 
cómodo para ti

Paso 13: 

Revisa toda la información antes de enviar�

Paso 14: 

Acepta los términos y condiciones

Paso 15: 

¡Envía tu solicitud! 🎉

¿Sabes por qué es buena idea 
solicitar tus créditos con TP4U?

☑ No somos un banco, somos el fondo que está de tu lado.

☑Te asesoramos gratis y te ayudamos a elegir el crédito ideal 
para ti.

☑Tenemos las tasas más bajas del mercado. 

☑ 9 tipos de crédito para lo que necesites, cuando lo 
necesites.

☑ Respuesta en 48 horas hábiles.

☑ Alto porcentaje de aprobación.

☑Los pagos se descuentan solos de tu nómina, sin que 
tengas que hacer nada.

Solicita tu crédito aquí 


https://bit.ly/TP4U_Oficina_Virtual

https://bit.ly/TP4U_Oficina_Virtual

